Advisetenimetiimpact
Training op maat voor jouw
organisatie

Krijg meer voor elkaar als adviseur

In deze op maat gemaakte training voor jullie organisatie reiken we deelnemers waardevolle
inzichten en vaardigheden aan zodat zij hun rol als adviseur sterker kunnen pakken. Ze krijgen
inzicht in hun persoonlijke adviesstijl en leren hoe ze deze effectiever in kunnen zetten voor
meer impact. Oefenen met een trainingsacteur is een van de mogelijkheden binnen deze
training. Zo kunnen deelnemers oefenen met nieuwe vaardigheden en voelen ze zich een stuk
zekerder in hun rol als adviseur.

Mogelijke onderwerpen:
Het adviesmodel: Het speelveld van de
adviseur
Krijg inzicht in de context & omgeving
waarbinnen jij adviseert
Jouw drijfveren plek en rol als adviseur
Jouw kwaliteiten en valkuilen als adviseur.
Effectief managen van je advies
Adviseren in de publieke sector
Politiek bestuurlijke sensitiviteit
Het geheim van de collegekamer
Transactionele Analyse: Communiceer
effectiever
Je voorstel geaccepteerd krijgen:
Adviesgesprek & Gespreksstijlen
Omgaan met weerstand

“In deze training leer je écht naar jezelf kijken.

De trainer van de VerbeterPartners verleidt je
daartoe en is gedreven door een natuurlijke
nieuwsgierigheid. Ik werd geprikkeld om de
volgende stap te zetten. Daarbij hebben we
00k nog eens veel gelachen!”

Dorien van Kalmthout,
gemeente Oss

Het adviesmodel

Omgeving
Ken ‘buiten’

Adviseur Opdrachtgever
Ken jezelf Ken je klant

Adviesaanpak
Adviseer effectief

Organisatie
& Cultuur

Doelgroep
Ken je doelgroep



Hoe wij werken

Deze in-company training wordt op maat gemaakt voor jouw organisatie. Zo sluit deze aan bij de
ontwikkelingen en opgaven waar jullie voor staan. We passen daarbij onderstaande bouwstenen toe

voor maximale impact

We werken toe naar
doelgedrag. Wat moet
iemand laten zien, dat
hij of zij nu nog niet of
onvoldoende doet?
We analyseren huidig
gedrag en bepalen

welke ondersteuning
nodig is om het
doelgedrag mogelijk
te maken.

We starten met het
Woat; de context. Wat
maakt dat dingen
gaan zoals ze gaan?
Daarna het Wie; de
individuele deelne-
mer. Welke drijfveren
en aanna-mes helpen
of belemmeren de
verbetering. Tot slot
het Hoe; we leren hen

Wij zorgen voor
bliivende verandering
door deelnemers niet
alleen te laten
denken, maar ook te

laten voelen en doen.

We zZijn immers meer

dan ons hoofd.

We werken aan groei
in 3 stappen. Eerst
leren deelnemers
effectieve modellen,
instrumenten of
aanpakken kennen.
Vervolgens kijken we
hoe deze concreet
werken binnen hun
werksituatie
(snappen). Tot slot

effectieve instrumen-
ten en interventies die
hen helpen om binnen
hun context het
verschil te maken.

helpen we hen deze

toe te passen in hun

praktijk (kunnen). Zo
verankeren we nieuw
gedrag.

Mogelijke opzet van het programma (

ﬂNAT is de context & omgevinh

waarbinnen ik werkzaam ben
DAG 1

WIE ben ik & \

HOE manage ik mijn advies
DAG 2

e Watdrijft jou als
persoon/adviseur

e Jijals adviseur

. Het adviesproces

. Krachtenveldanalyse

Transactionele Analyse /

e Het adviesmodel &
Adviesformule
* De wondere wereld van de

overheid \

* Het krachtenveld: De 5 arena’s
* 5 Typen bestuurders
« Politieke sensitiviteit

\Het geheim van de collegekamy

Wij wilden de vaardigheden van onze ongeveer
100 adviseurs verder ontwikkelen. De
VerbeterPartners ontwikkelden een challenge die °
perfect bij ons bedrijf paste. De kracht van de .
VerbeterPartners? Door goed te luisteren en door
te vragen begrijpen ze ons en ons werkveld écht.
Dat zie je terug in een fantastische en creatieve
invulling van de training. Dit is zeker niet onze
laatste samenwerking!”

/ HOE krijg ik mijn voorstel \

geaccepteerd
DAG 3

*  Adviesgesprek (7As)
Gespreksstijlen

Verandering & Omgaan met
weerstand,;

*  Beinvloedingsstijlen (Chialdini)

*  Aanbevelingen voor de

Gemeente.

Marion van Staveren,
Directeur Haute Equipe

Ji www.verbeterpartners.nl



lets voor jullie organisatie?

Voor adviseurs (operationeel, tactisch of strategisch) die meer voor elkaar willen krijgen. Werken
jullie in een politiek-bestuurlijke organisatie? Dan richten we de training daarop in. Ben jij een
leidinggevende, adviseur of projectleider? Speel jij vaak een rol bij het mogelik maken van
verandering binnen jullie organisatie? Wil je meer inzicht en instrumenten hoe je verbetertrajecten
succesvol kunt begeleiden? Dan is deze training wat voor jou! Twijfel je of het wat voor je is? Neem
dan contact op met ons

Vragen?

Investering

Vanaf €3.750,-; bij 2 dagen tot 12 deelnemers Heb je vragen of wil verdere informatie?
Neem contact met ons op :
+ E: info@verbeterpartners.nl
+ M: 0655322764

De trainers

Onze trainer voor deze training zijn Sander Maathuis en Ewald Stegenga. Zij maken de training op
maat voor jullie organisatie. Zij zijn verbeteraars bij de VerbeterPartners en hebben jarenlange
ervaring als (organisatie)adviseur, trainer, procesbegeleider of coach in het realiseren van
duurzame verbetering van organisaties, teams en medewerker.

Sander Maathuis Ewald Stegenga
Adviseren draait niet om gelijk hebben, maar Ik help overheidsprofessionals om met meer
om gelijk krijgen. Daarbij gaat het minder om impact, scherpte en plezier te adviseren in
de inhoud en vooral om het meenemen van een complexe bestuurlijke omgeving. Als
mensen en managen van je voorstel. Ik krijg Strategisch adviseur met jarenlange ervaring
energie om hier mensen in te trainen hoe je binnen gemeenten, ken ik de complexe
dat kunt doen. Op een manier die bij hen wereld van de publieke sector. Ik help
past. overheidsprofessionals in die dynamiek

effectief hun werk te doen.

Jarenlang heb ik als adviseur gewerkt bij
verschillende gemeenten en een provincie Mijn trainingen zijn praktijkgericht, interactief
en voor BestuursAcademie Nederland en doorspekt met humor — want leren mag
trainingen ontwikkeld en gegeven rond dit best leuk zijn. Deelnemers omschrijven mij
onderwerp. Die kennis neem ik mee in deze als analytisch sterk met een rustige
training. Deelnemers omschrijven mij als uitstraling, nieuwsgierig en humorvol.
open, vertrouwenwekkend, humorvol en
stabiel.
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